Sekretesspolicy for Regus Group
Information om vdr organisation och vdra webbplatser

Regus Group plc och dess dotterbolag ("Regus Group™) respekterar din integritet och arbetar for att
skydda den. I det hir dokumentet informerar vi om vér sekretesspolicy och om vért arbete samt om hur
du pé olika sitt kan vilja hur dina uppgifter ska samlas in online och hur informationen ska anvéndas. Vi
hoppas kunna undanréja eventuell tveksamhet hos dig infor att 1dmna information till oss och gora dina
besok pa Regus webbplatser till en positiv upplevelse. Genom att ansluta till och anvinda den hér
webbplatsen accepterar du de villkor som beskrivs i vir sekretesspolicy. Léas sekretesspolicyn noggrant
och besok gérna den hér sidan da och da for att se om négra dndringar har gjorts.

Anonym dtkomst for besokare

Observera att du kan besoka sidorna pd webbplatsen och vara olika webbplatser utan att avsloja dina
personuppgifter. P& vara webbplatser r det inte heller mojligt for vara besdkare att kommunicera med
andra besokare eller att publicera information som andra besokare pd webbplatsen kan {4 atkomst till.

Webbplatser som omfattas av sekretesspolicyn

Den hir sekretesspolicyn omfattar alla webbplatser och doméner som dgs av Regus, inklusive Regus.com,
HQ.com och Stratisnet.com (tillsammans “Regus Group-webbplatser”). Pa Regus Group-webbplatserna
kan det finnas ldnkar till tredjepartswebbplatser for att du enkelt ska kunna hitta information. Om du
klickar pa ndgon av ldnkarna lamnar du Regus Group-webbplatserna. Vi har ingen kontroll 6ver andra
webbplatser eller deras sekretessrutiner, som kan skilja sig frdn vara egna rutiner. Den hér
sekretesspolicyn omfattar inte personliga uppgifter som du véljer att ge till tredje part. Du dr inforstadd
med att vi inte Overvakar eller kontrollerar den information som samlas in av sddana webbplatser eller
sekretessrutinerna hos tredje part, och vi ansvarar inte for deras rutiner eller innehéllet pa deras
webbplatser.

Typer av information som vi samlar in

Nar du besoker ndgon av Regus Group-webbplatserna behdver du inte ldmna ut ndgon personlig
information. Om du véljer att registrera dig pa Regus Group-webbplatserna maste du uppge
kontaktinformation (namn, adress, telefonnummer, e-postadress, ett unikt inloggningsnamn, lésenord).
Vi anvinder informationen for att kontakta dig angdende tjénster pa var webbplats som du har uttryckt
intresse for. Vi kan ocksd anvinda din kontaktinformation for att skicka dig information om andra
produkter och tjénster frdn Regus Group samt marknadsforingsmaterial fran marknadsforingspartner som
du kan vara intresserad av. Om du inte vill f4 marknadsféringsmaterialet kan du ange det nér du ger oss
kontaktinformationen eller ndr som helst efter att du registrerat dig, genom att uppdatera dina
instdllningar (se nedan).

Du kan ocksd vélja att ldmna administrativ information (till exempel typ av foretag, foretagets storlek,
kontor etc.). Regus Group anvénder sig av den administrativa informationen for att fa en bild av dina
behov och intressen och for att ge dig en mer personligt anpassad upplevelse av webbplatsen. Regus
Group anvénder informationen for att hantera dina bestéllningar, mojliggoéra deltagande i kampanjer och
forenkla din kommunikation med oss.

Via Regus Group-webbplatserna kan du bestélla produkter eller tjédnster, begéra information eller
prenumerera pa marknadsforings- eller supportmaterial. Néar du kdper en produkt eller tjénst frn oss
begér vi att fa viss personlig information frén dig. Du méste ldmna kontaktinformation (till exempel
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namn, e-postadress och leveransadress) och ekonomisk information (till exempel kreditkortsnummer,
faktureringsadress och giltighetsdatum). Ekonomisk information som du ldmnar till oss anvénds bara for
debitering for de produkter och tjénster som du kopt.

Meddelanden frdn Regus Group-webbplatsen

Nar du har registrerat dig skickar vi ett vilkomstmeddelande via e-post till dig for bekriftelse av ditt
anviandarnamn och l6senord. Vi kommer dven att svara pd dina fragor, tillhandahélla tjdnster som du
begér samt hantera ditt konto. Vi kommer att kommunicera med dig via e-post eller telefon och gora allt
vi kan for att tillgodose dina dnskemal.

Ibland kommer vi att skicka information om nya produkter, tjdnster, specialerbjudanden, kampanjer och
allmén information. Om du inte vill f4 ndgon information kan du ange att du inte vill fa e-
postmeddelanden i framtiden (se nedan).

Om du vill prenumerera pa vart nyhetsbrev kommer vi att anvénda ditt namn och din e-postadress for att
skicka nyhetsbrevet till dig. Om du vill ha vart nyhetsbrev kan du ange det pé var registreringssida. Du
kan avsluta prenumerationen nér som helst (se nedan).

Vid behov kommer Regus Group att skicka meddelanden som enbart géller tjédnster och som inte &r
marknadsféringsmeddelanden. Om du inte vill f4 dessa kan du avaktivera ditt konto pa Regus Group-
webbplatsen.

Genom att Gverfora dina personliga uppgifter till Regus Group-webbplatserna medger du att dina
personliga uppgifter kan dverforas over stats- och nationsgranser (dven utanfér EES) och anvédndas for
datasammanstéllning, lagring, forenkling av hantering av kundinformation, rapportering och pa annat sétt
anvindas internt. Regus Group kan behandla, uppvisa eller 6verfora sddana personliga uppgifter, och
s&dana personliga uppgifter kan d& dverforas over stats- eller nationsgrénser (dven utanfér EES).
Dessutom kan sddana personliga uppgifter 6verforas till andra dotterbolag inom Regus Group.

Icke-personliga uppgifter sparas for rapportering om anvandarvénlighet, kapacitet och effektivitet hos
Regus Group-webbplatserna. De anvinds i syftet att forbattra kundens upplevelse av webbplatsen, for att
gora webbplatsen mer lattanvénd och forbéttra innehallet. Webbsidorna och deras innehall kan &ndras
efter synpunkter frén anvéndarna.

Kreditkortsinformation anvénds bara for hantering av betalningar och forhindrande av bedrégerier.
Kreditkortsinformation och kénsliga personliga uppgifter anvénds inte fér ndgra andra syften av Regus
Group och kommer inte att behéllas under langre tid 4n vad som krévs for leveransen av tjdnsterna om du
inte ber oss att spara din kreditkortsinformation for framtida kop.

Observera att vi inte lamnar ut din e-postadress till vara affarspartner. Vi kan dock skicka erbjudanden
till dig for deras rdakning. Du kan ange att du inte vill f4 ndgra erbjudanden via e-post frdn Regus Group
enligt beskrivningen nedan.

Om Regus Group skulle séljas eller forvéarvas dr kundinformationen en av de tillgangar som dverfors. Vi
forbehéller oss dven rétten att delge information som géller eller lamnats in av ndgon anvindare av Regus
Group-webbplatser nir sd krévs enligt lag eller nér vi har rimliga skél att tro att ett sddant delgivande ar
nodvéndigt for att vi ska kunna skydda vara system, var verksambhet eller andras rattigheter.

Vidarebefordran av information
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Regus Group ingér avtal med tredjepartstjdnsteleverantorer och leverantdrer om att leverera kompletta
produkter, tjdnster och kundlésningar som beskrivs ovan. Tjidnsteleverantérerna kan bytas ut, alternativt
kan vi ingd avtal med ytterligare tjénsteleverantdrer for att béttre tillgodose védra kunders behov. Regus
Group kommer inte att vidarebefordra personlig information till ndgon tredje part utan att du givit ditt
tillstdnd, utom om det kravs for réttsliga atgédrder, stimning, i lokala lagar eller nér vi har rimliga skil att
tro att ett sddant avslojande dr nédvindigt for att vi ska kunna skydda vara system, var verksamhet eller
andras rattigheter eller enligt vad som i1 dvrigt anges i den hér sekretesspolicyn.

Insamling av information

P& Regus Group-webbplatsen samlas data in pé ett antal olika sétt. Vi loggar till exempel automatiskt
data genom programmering, och vi kan dessutom lidnka viss information. Vi samlar ocksé in data via
formulér dédr anvéndarna kan begéra information om Regus Group och véra tjdnster.

P& Regus Group-webbplatserna kan icke-personlig teknisk information om din session samlas in (till
exempel om typen av webbldsarprogram, Internetleverantor, typ av plattform, IP-adresser, hanvisnings-
/utgangssidor, operativsystem, datum/tidsstdmpel). Vi anvidnder den information, som inte identifierar
enskilda anvéndare, for att analysera tendenser, for att upptécka problem med vér server och administrera
Regus Group-webbplatsen, for att spdra anvéndarnas navigering och anvéndning och for att samla in
allmén administrativ information.

Vi samlar bland annat in information genom anvindning av cookies, som vi anvinder for att lagra
personliga uppgifter och ldnka information. Cookies dr sma datafiler som lagras pa datorns hérddisk och
dit information om ditt besok pa Regus Group-webbplatsen hidmtas och sparas. Om du inte vill att
cookies ska anvdndas kan du avaktivera cookies i din dator genom att &ndra instéllningarna pa
instdllnings- eller alternativmenyn i din webbldsare. Om du véljer att avaktivera cookies kan det dock leda
till att du inte kan anvénda vissa delar av Regus Group-webbplatsen.

Skydd for barn

Regus Group strévar efter att skydda barnens integritet, och vi uppmuntrar foréldrar och vardnadshavare
att aktivt engagera sig i sina barns online-aktiviteter och -intressen. Regus Group samlar inte medvetet in
information fran barn under 13 4rs &lder, och malgruppen fér Regus Group-webbplatserna &r inte barn
under 13 &r.

Dina val och begrinsningar

Regus Group ger dig mdjlighet att vélja att ta emot information som kompletterar vara produkter och
tjénster. Du kan skapa prenumerationer for att fa viss produkt- och tjanstespecifik information och
marknadsforingsinformation som géller hela Regus Group. Allmédn information fran Regus Group kan
bestd av produktinformation, specialerbjudanden eller en forfragan om att delta i en
marknadsundersékning.

Nar Regus Group ber dig att ange personlig information har du mdjlighet att begédra att informationen inte
ska anvindas for vissa syften. Om du till exempel kdper en produkt frdn oss men inte vill 4 ytterligare
marknadsforingsmaterial fran oss kan du ange det i bestillningsformuléret.

Om du inte langre vill f& [vara nyhetsbrev och/eller] ndgot marknadsforingsmaterial kan du ange detta
genom att f0lja anvisningarna i varje nyhetsbrev eller marknadsforingsutskick eller genom att skicka e-
post till oss pa adressen webmaster@regus.com.
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Tillgang till och riktighet av information

Vi gor det mojligt for dig att fa dtkomst till din information, och det inbegriper att vi gor rimliga
anstrdngningar att mojliggoéra onlinedtkomst och éndring av informationen. For din integritet och sikerhet
kommer vi ocksé att gora rimliga anstrdngningar for att kontrollera din identitet, till exempel genom
anvindning av l6senord och anvdndarnamn, innan vi medger atkomst till dina uppgifter. Vi forbehéller
oss rétten att viigra att ge vara besokare en kopia av deras personliga uppgifter, men vi kommer att ange
skilen till en sddan vagran.

Skydd av din information

Det ér viktigt for oss att skydda din personliga information, men inget sdkerhetssystem dr 100 procent
sikert. Aven om vi strivar efter att skydda din personliga information kan Regus Group inte garantera
sdkerheten for véara servrar, och vi kan inte heller garantera att information som du ldmnar via Regus
Group-webbplatsen inte inhdmtas nér den 6verfors via Internet. Vi foljer allmént accepterade
industristandarder for att skydda personlig information som skickas till oss, bAde under dverforingen och
nér vi fatt den. Nér du anger kénslig information (till exempel kreditkortsinformation) i vara
registrerings- eller bestéllningsformulér krypterar vi informationen med hjélp av SSL-teknik.

Verksamhetséverging

Om Regus Group skulle bli foremal for en verksamhetsdvergang, till exempel en sammanslagning, ett
forvdrv av ett annat foretag eller en forséljning av alla eller delar av foretagets tillgdngar kommer din
personliga information sannolikt att vara en av de tillgdngar som dverfors.

Andringar i policyn

Om uppdateringar gors av villkoren i den héir sekretesspolicyn kommer vi att meddela dndringarna och
dndra uppdateringsdatumet i det hir dokumentet, sa att du alltid kan veta vilken information vi samlar in
online, hur vi anvénder den och vilka val du kan géra. Genom att fortsétta att anvinda Regus Group-
webbplatserna efter att andringar har meddelats intygar du att du godkénner &ndringarna.

Villkor

Om du viéljer att besdka vara Regus Group-webbplatser omfattas ditt besdk och eventuella tvister géllande
sekretess av den hir Sekretesspolicyn och vara Villkor, inrdknat men inte begrénsat till
garantibegransningar, ansvarsfriskrivningar, forlikningar vid tvister och tillimpningen av lagarna i staten
Texas.

Kontakt

Vi sitter virde pa dina synpunkter. Om du har kommentarer till eller frigor om vér sekretesspolicy,
skicka dem till webmaster@regus.com.
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